
Precompilata  2024.  Il  call
center  dell’Agenzia  delle
entrate  attivo  anche  domani
1°giugno e sabato 15 giugno
Un supporto in più dedicato ai cittadini che desiderano
avere maggiori informazioni o assistenza per consultare e
inviare la propria dichiarazione dei redditi precompilata.
Il call center dell’Agenzia delle Entrate sarà attivo, in
aggiunta ai consueti orari (dal lunedì al venerdì, dalle ore
9 alle 17), anche sabato 1° e sabato 15 giugno dalle 9 alle
13. L’iniziativa mira a potenziare il servizio di assistenza
telefonica dell’Agenzia in questa prima fase della stagione
dichiarativa.

 

Assistenza extra per due sabati di giugno

 

Call center attivo, dunque, domani 1°giugno e sabato 15
giugno, nella fascia oraria 9-13. Per entrare in contatto
con un esperto del Fisco basterà comporre il numero verde
800.90.96.96 da rete fissa, lo 06.97.61.76.89 da cellulare o
lo 0039.06.45.47.04.68 dall’estero. Il servizio è curato dai
consulenti  telefonici  delle  Entrate  che  hanno  aderito
all’iniziativa ed è rivolto esclusivamente ai cittadini. Al
termine della chiamata sarà anche possibile esprimere, in
forma anonima, un giudizio sull’assistenza ricevuta.

 

Informazioni utili anche online
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Sempre aggiornato il sito dedicato “Info e assistenza” dove
sono raccolti tutti i contenuti sulla stagione dichiarativa
2024 e le risposte alle domande più frequenti. Disponibili
inoltre sul sito delle Entrate una guida dedicata con tutti
i passi da seguire per inviare, con o senza modifiche, la
propria dichiarazione e le guide a tema sulle agevolazioni
della dichiarazione 2024. Infine, un video pubblicato sul
canale istituzionale YouTube illustra in pillole le modalità
per  accedere  e  le  principali  date  da  ricordare.  (Così,
comunicato stampa Agenzia delle entrate del 31 maggio 2024)
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