Commissioni tributarie:
pubblicata la nuova versione
della Carta deli servizi,
aggiornata con le modifiche
normative introdotte dal
D.Lgs. n. 156 del 24
settembre 2015

Si ricorda che “Carta” e un sorta di patto di qualita degli
uffici di segreteria delle Commissioni tributarie. Consente al
cittadino che affronta il processo tributario di conoscere 1
servizi e le loro modalita di erogazione al fine di poter
esercitare consapevolmente i propri diritti. La “Carta” e, al
tempo stesso, lo strumento per valutare l’operato dei predetti
uffici e promuovere, di conseguenza, le necessarie iniziative
di miglioramento dei servizi offerti. La “Carta”, unica per
tutti e 124 gli uffici di segreteria delle Commissioni
tributarie dislocati sul territorio nazionale, vuole
assicurare, peraltro, un identico trattamento a tutti i
cittadini che si rivolgano alle Commissioni tributarie, a
prescindere dal loro luogo di residenza.
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