La raccolta 2026 delle
risoluzioni dell’Agenzia
delle entrate - Periodo

compreso tra 1l 4 febbraio e
1l 1° ottobre 2026

Le risoluzioni qui raccolte, pubblicate dall’Agenzia delle
entrate nel periodo compreso tra il 4 febbraio e il 24 giugno
2026, riguardano, in particolare, 1l’'istituzione e la
ridenominazione di codici tributo e causali contributo,
l'utilizzo dei crediti d’imposta tramite modello F24, gli
aggiornamenti dell’Archivio Comuni e Stati Esteri, nonché
alcuni chiarimenti di interesse professionale in materia di
Superbonus, agevolazioni fiscali, catasto e tassazione del
lavoro dipendente. Infine, si pubblica la risoluzione n. 24/E
del 24 giugno 2026 secondo la quale nel periodo 2026-2029, per
1 soggetti con esercizio coincidente con 1l’anno solare, le
svalutazioni dei crediti verso la clientela che applicano il
modello delle perdite attese Ifrs 9, riferite ai crediti in
stage 1 e 2, vanno ripartite in cinque anni e calcolate al
netto delle rivalutazioni gia contabilizzate.

Si tratta di documenti utili per professionisti, imprese, enti
e 1intermediari chiamati ad applicare correttamente le
disposizioni fiscali e a gestire gli adempimenti conseguenti
nei rapporti con l'Amministrazione finanziari
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Cassetto fiscale, piu atti e
informazioni nella sezione
“1’'Agenzia scrive”

Al via il nuovo servizio per consultare avvisi di liquidazione
e avvisi di accertamento parziale “automatizzati”, con 1
relativi provvedimenti di autotutela e lo stato dell’iter
procedimentale. In prima applicazione accesso riservato ai
contribuenti destinatari, ai rappresentanti legali e alle
persone di fiducia autorizzate.

Nuove funzionalita nel Cassetto fiscale dell’Agenzia delle
Entrate. Nella sezione “L’Agenzia scrive” e attivo il servizio
che consente di consultare determinate tipologie di atti
impositivi e 1le informazioni relative al relativo iter
procedimentale.

La novita riguarda, in particolare, alcune categorie di avvisi
di liquidazione e gli avvisi di accertamento parziale
cosiddetti “automatizzati”, con i relativi provvedimenti di
autotutela, parziale o totale. Per gli avvisi saranno inoltre
disponibili informazioni sullo stato del procedimento.

Dichiarazione 2026, periodo
d’imposta 2025. Online 1l
vademecum dell’Agenzia sulle
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agevolazioni fiscali

La guida “Tutte le agevolazioni della dichiarazione 2026”"
aggiorna il quadro delle detrazioni, deduzioni e agevolazioni
per il periodo d’'imposta 2025, con novita su limiti alle
detrazioni per redditi elevati, familiari fiscalmente
rilevanti, spese scolastiche, bonus edilizi, bonus mobili e
Superbonus.

Le risposte ad interpello
dell’Agenzia delle entrate -
Maggio 2026

La raccolta delle risposte ad interpello pubblicate
dall’Agenzia delle entrate nel mese di maggio 2026 offre una
lettura ragionata di chiarimenti che incidono su ambiti
rilevanti della fiscalita d’impresa, della fiscalita
patrimoniale, delle agevolazioni e della tassazione
internazionale.

Le risposte raccolte affrontano, tra l’altro, il regime degli
investimenti qualificati di Fondi pensione e Casse di
previdenza, l’esenzione IVA all’importazione di beni personali
in caso di trasferimento di residenza, la tassazione di
pensioni e vitalizi percepiti da soggetti residenti all'’estero
o in Italia, le operazioni di riorganizzazione familiare,
1'agevolazione prima casa per immobili collabenti, 1l'esenzione
dall’imposta sulle successioni per trasferimenti di
partecipazioni, 1’utilizzo dei crediti Superbonus e la
disciplina IVA delle operazioni a catena intra-UE.
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Nel Lloro insieme, i documenti confermano 1’importanza
dell’interpello come strumento di presidio preventivo nelle
fattispecie in cui la qualificazione giuridico-tributaria del
caso concreto incide su imponibilita, applicazione delle
agevolazioni, obblighi del sostituto d’imposta, utilizzo dei
crediti e corretta gestione degli adempimenti.

La raccolta consente cosli di seguire 1’evoluzione degli
orientamenti dell’Amministrazione finanziaria e di tradurre il
singolo chiarimento in indicazioni operative utili per
professionisti, imprese e intermediari.

Di sequito, la raccolta delle risposte ad interpello
dell’Agenzia delle entrate pubblicate nel mese di maggio 2026.

Controlli fiscali sui social
e IA, la risposta
istituzionale dell’Ade:
nessun data scraping e nessun
algoritmo sul movimenti
bancari

Una nuova precisazione 1istituzionale dell’Agenzia delle
Entrate interviene sul tema dell’impiego dell’intelligenza
artificiale nell’attivita di controllo fiscale. Dopo il
comunicato del 17 dicembre 2025, <con 1l quale
L'Amministrazione aveva ribadito il divieto di utilizzo
dell’'IA generativa per 1la produzione diretta di atti
amministrativi, la nuova comunicazione riguarda le notizie
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relative a presunti controlli automatizzati sui social network
e sul movimenti bancari dei contribuenti.

Con comunicato stampa del 27 maggio 2026 (di seguito
riportato), l’Agenzia delle Entrate ha infatti smentito quanto
riportato in alcuni articoli di stampa, secondo i quali il
Fisco utilizzerebbe strumenti di intelligenza artificiale per
acquisire dati dai profili social dei contribuenti e
analizzare automaticamente informazioni di dettaglio relative
a rapporti e movimentazioni bancarie.

La risposta dell’Agenzia. In primo luogo, Ll’'Amministrazione
precisa che nell’ordinamento italiano non e prevista la
possibilita di scaricare i dati presenti sui social network
mediante tecniche di data scraping e afferma di non avere mai
assunto iniziative in tal senso. In secondo luogo, viene
esclusa l’esistenza di un algoritmo denominato “Verifica
rapporti addestrati”, cui sarebbe stata attribuita 1’analisi
automatica di bonifici, spese, versamenti o acquisti di beni
di lusso effettuati dai contribuenti.

Civis si1 rinnova: disponibile
la “seconda richiesta” per
comunicazionl e avvisi
telematici. Aggiornata 1la
Guida operativa dell’Agenzia
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delle entrate (maggio 2026) |
Consentito allegare fino a 10
documenti

Il canale Civis per l'assistenza via web sulle comunicazioni e
gli avvisi del Fisco si rinnova per offrire ai cittadini e
agli intermediari che 1i assistono un servizio piu completo e
trasparente. La nuova versione, ora attiva in area riservata
sul sito delle Entrate, consente all’'utente che, dopo la prima
risposta dell’Agenzia, desidera fornire ulteriori elementi, di
chiedere il riesame della pratica sempre dal proprio pc.

La novita, che risponde anche alle esigenze espresse da
Associazioni e Ordini professionali, punta a rendere Civis il
“canale unico” per l'assistenza su comunicazioni e avvisi
telematici derivanti dai controlli automatizzati o dalla
liquidazione delle imposte sui redditi a tassazione separata.

Delega unica per 1 servizi
online di Agenzia Entrate e
Agenzia entrate-Riscossione.
Basta una sola comunicazione
per autorizzare 1l
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professionista di fiducia

Una delega unica agli intermediari fiscali per utilizzare uno
0 piu servizi online di Agenzia delle Entrate e Agenzia delle
entrate-Riscossione. E operativa dall’8 dicembre la nuova
procedura esclusivamente telematica che consente ai
contribuenti, con una sola comunicazione, di attivare il
mandato al professionista di fiducia per operare in area
riservata sui siti di entrambe le Agenzie. Le nuove deleghe
resteranno efficaci fino al 31 dicembre del quarto anno
successivo a quello di conferimento, salvo revoca o rinuncia.
Deadline al 28 febbraio 2027, invece, per quelle gia attive
alla data del 5 dicembre 2025, se non ancora scadute. Sui siti
delle due Agenzie € disponibile una guida che illustra le
nuove regole per cittadini e intermediari.

Anomalie nelle detrazione
IVA: le lettere di compliance
possono contenere degli
errori. Non tengono conto di
tutte le bollette doganali
del 2022

Nei giorni scorsi, precisamente il 24 e il 25 novembre, sono
state inviate delle lettere di compliance con le quali e stata
segnalata ai destinatari una possibile incoerenza tra
L’ammontare dell’IVA portato in detrazione e quello risultante
dalle fatture elettroniche ricevute e dalle bollette doganali.
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Alcuni contribuenti hanno segnalato che nelle lettere ricevute
non sono state riportate tutte le bollette doganali del 2022 e
che questa mancanza giustificherebbe l’incoerenza circa la
detrazione dell’IVA. Nello scusarci del disguido, che stiamo
prontamente verificando con il partner tecnologico Sogei,
invitiamo i contribuenti interessati a segnalarci questa
circostanza secondo i canali ordinari e cioe utilizzando il
canale telematico Civis. Ricordiamo che 1le lettere di
compliance hanno il solo fine di consentire un dialogo
effettivo tra contribuenti e amministrazione finanziaria e
facilitare la correzione di errori prima che vengano
effettuati 1 controlli.

(Cosi, avviso pubblicato nel sito dell’Agenzia dell’entrate
https://www.agenziaentrate.gov.it/ il 26 novembre 2026)

Delega unica per l'utilizzo
dei servizi on-line AdE-
AdeR. Dal prossimo 8 dicembre
cambiano le modalita con cui

1 contribuenti potranno
delegare gli intermediari

A partire dall’8 dicembre 2025 (Provvedimento del Direttore
dell’Agenzia delle entrate del 7 agosto 2025, prot. n.
321918/2025), i contribuenti potranno delegare, con un’unica
operazione, gli intermediari all’utilizzo di uno o piu servizi
online dell’Agenzia delle entrate e dell’Agenzia delle
entrate-Riscossione.
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La data di avvio della nuova procedura e stata resa nota con
un congruo lasso di tempo per consentire agli intermediari di
adeguare le proprie procedure e i propri sistemi informatici
(Specifiche tecniche per la comunicazione dei dati relativi
alla delega unica).

Le deleghe attivate prima dell’8 dicembre 2025, conservano la
loro efficacia fino alla scadenza originaria ma comunque non
oltre il 28 febbraio 2027

La delega potra essere conferita al massimo a due intermediari
e scadra il 31 dicembre del quarto anno successivo a quello di
conferimento.

I Commercialisti chiedono 1la
proroga deli termini per
(nuovo) blocco deli servizi
telematici dell’Agenzia delle
entrate

Il Consiglio nazionale della categoria:

“Dalle 9:30 di oggi (28 maggio 2025) gli intermediari
telematici non riescono ad accedere alle funzionalita del
sito”

“Prorogare 1 termini dei numerosi adempimenti in scadenza alla
fine del mese corrente a causa del nuovo blocco informatico
dei servizi telematici dell’Agenzia delle Entrate,
verificatosi a partire dalle ore 9:30 circa di oggi”.
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E la richiesta avanzata dal Presidente del Consiglio nazionale
dei Commercialisti, Elbano de Nuccio in una lettera inviata al
Direttore dell’Agenzia delle entrate, Vincenzo Carbone.

Sito dell’Agenzia delle
entrate. Accertato
l’irregolare funzionamento
del 16 maggio 2025 |
Prorogati 1 termini fino al
30 maggio 2025

Pubblicato il provvedimento dell’Agenzia delle entrate prot.
n. 22545172025 del 20 maggio 2025 (il 20.05.2025 su
www.agenziaentrate.it ai sensi dell’art. 1, comma 361, della
legge 24 dicembre 2007, n. 244) di irregolare funzionamento
che, in base all’'articolo 1 del decreto-legge n. 498/1961,
accerta l’impossibilita dei contribuenti di accedere alla
propria area riservata del sito istituzionale dell’Agenzia
delle entrate e, di conseguenza, di utilizzare i servizi ad
essa connessi dalle ore 10.04 alle ore 19.30 del 16 maggio
2025

La “proroga” prevista dal citato art. 1 del decreto-legge 21
giugno 1961, n. 498, convertito con modificazioni dalla legge
28 luglio 1961, n. 770 consente, nei casi in cui gli uffici
finanziari non siano in grado di funzionare regolarmente a
causa di eventi di carattere eccezionale, non riconducibili a
disfunzioni organizzative dell’Amministrazione finanziaria
stessa, che i termini di prescrizione e di decadenza nonché
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quelli di adempimento di obbligazioni e di formalita previsti
dalle norme riguardanti le imposte e le tasse a favore
dell’erario, scadenti durante il periodo di mancato o
irregolare funzionamento, siano prorogati fino al decimo
giorno successivo alla data in cui viene pubblicato il
provvedimento di irregolare funzionamento.

Blocco delle funzionalita
dell’area riservata del sito
dell’Agenzia delle Entrate.
In arrivo la proroga degli
adempimenti

Sogei S.p.A. — societa di Information Technology del Ministero
dell’'Economia e delle Finanze - incaricata della
realizzazione, sviluppo, manutenzione e conduzione tecnica del
sistema informativo della fiscalita per 1’Amministrazione
finanziaria e, quindi, anche del sito web e dei servizi
informatici dell’Agenzia delle Entrate, ha comunicato che a
partire dalla mattina del 16 maggio 2025 si stanno verificando
dei malfunzionamenti all’area riservata del sito dell’Agenzia
delle Entrate.

Alla luce di tale situazione, 1’Agenzia comunica che
provvedera a emanare un provvedimento di irregolare
funzionamento degli uffici non appena Sogei avra provveduto
alla risoluzione dei malfunzionamenti in area riservata.

(Cosi, comunicato stampa Agenzia delle entrate del 16 maggio
2025)
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Commercialisti: sito Agenzia
Entrate 1in blocco, serve
proroga dei termini

Ll Consiglio nazionale dei Commercialisti: “Dalle 10:30 circa
di questa mattina gli intermediari telematici non riescono ad
accedere alle funzionalita del sito”

“Prorogare i termini dei numerosi adempimenti in scadenza in
data odierna a causa del blocco informatico dei servizi
telematici dell’Agenzia delle entrate necessari, tra l’altro,
alla trasmissione delle deleghe di pagamento, verificatosi a
partire dalle ore 10:30 circa di oggi”.

E la richiesta avanzata dal Presidente del Consiglio Nazionale
dei Dottori Commercialisti e degli Esperti Contabili (CNDCEC),
Elbano de Nuccio in una lettera inviata al direttore
dell’Agenzia delle Entrate, Vincenzo Carbone.

“Abbiamo richiesto l’'intervento del Direttore dell’Agenzia
delle Entrate — spiega il Tesoriere con delega all’area
fiscalita, Salvatore Regalbuto - al fine di accertare
L'irregolare funzionamento del servizio con conseguente
proroga di cui al D.L. 21/06/1961 n. 498".

(Cosi, comunicato stampa Cndcec del 16 maggio 2025)
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Irregolare funzionamento del
servizio di acquisizione
attraverso 1 canali
telematici dell’Agenzia delle
entrate delle deleghe di
pagamento F24. Pubblicato 1l
provvedimento di irregolare
funzionamento e proroga del
termini

Con provvedimento dell’Agenzia delle entrate prot. n.
402623/2024 del 31 ottobre 2024, emanato ai sensi
dell’articolo 1 del decreto-legge 21 giugno 1961, n. 498,
convertito con modificazioni dalla 28 luglio 1961, n. 770,
accertato l’irregolare funzionamento del servizio di
acquisizione attraverso 1 canali telematici dell’Agenzia delle
entrate delle deleghe di pagamento, relative ai versamenti
unitari di cui all’'articolo 17 del decreto legislativo 9
luglio 1997, n. 241, nei giorni 29 e 30 ottobre 2024.

Come evidenziato nella parte motiva dei provvedimento, “Sogei
S.p.A., societa incaricata della realizzazione, sviluppo,
manutenzione e conduzione tecnica del sito web e dei servizi
informatici dell’Agenzia delle entrate, ha comunicato che, a
causa di un’anomalia nel software di accoglienza dei modelli
F24 telematici, a partire dalle ore 12.48 del 29 ottobre e
fino alle ore 9.56 del 30 ottobre 2024, si sono verificati
degli scarti impropri, con tipologia “Squadratura contabile
sezione erario”, dei modelli F24 presentati da contribuenti e
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intermediari attraverso 1 servizi telematici dell’Agenzia
delle entrate”.

Online 1la nuova Guida a1
servizi dell’Agenzia delle
entrate

Pronta la nuova Guida ai servizi messa a punto dall’Agenzia
delle Entrate, che spiega in modo semplice e interattivo come
fare, ad esempio, per richiedere un rimborso, ottenere la
tessera sanitaria, consultare la propria posizione fiscale o
registrare un contratto di locazione direttamente online. Uno
strumento che consente di individuare rapidamente il servizio
da utilizzare per le proprie esigenze, anche grazie ai link
diretti che rimandano all’argomento d’'interesse e accorciano i
tempi della ricerca.

Precompilata 2024. Il call
center dell’Agenzia delle
entrate attivo anche domani
1°giugno e sabato 15 giugno

Un supporto in piu dedicato ai cittadini che desiderano avere
maggiori informazioni o assistenza per consultare e inviare la
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propria dichiarazione dei redditi precompilata. Il call center
dell’Agenzia delle Entrate sara attivo, in aggiunta ai
consueti orari (dal lunedli al venerdil, dalle ore 9 alle 17),
anche sabato 1° e sabato 15 giugno dalle 9 alle 13.
L’'iniziativa mira a potenziare il servizio di assistenza
telefonica dell’Agenzia in questa prima fase della stagione
dichiarativa.

Call center dell’Agenzia
delle Entrate, dal 22 aprile

attivi 1 nuovli numeril

Cambiano i contatti dell’Agenzia per chi chiama da mobile o da
fuori Italia. Da lunedi prossimo, 22 aprile, i numeri da
segnare in agenda sono: 06.97.61.76.89 per le chiamate da
cellulare (che sostituisce lo 06.96.66.89.07) e 06.45.47.04.68
per le chiamate da estero (che prende il posto dello
06.96.66.89.33). Resta invariato, invece, il numero verde da
rete fissa: 800.90.96.96.

L’'Agenzia delle entrate
comunica con L1’App I0O.
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Rimborsi in arrivo, scadenze
e altri avvisi personalizzati

Se hai un rimborso in arrivo o la registrazione del tuo
contratto di locazione sta per scadere, 1'’Agenzia delle
Entrate ti avvisa con un messaggio personalizzato su IO, 1'App
dei servizi pubblici sviluppata e gestita da PagoPA.

Grazie a questa novita, diventa ancora piu semplice tenersi
aggiornati e non dimenticare date e adempimenti fiscali: IO
consente infatti di ricevere, comodamente in un’unica app sul
cellulare, 1 messaggi del Fisco insieme a quelli delle altre
amministrazioni, locali e nazionali, accreditate al servizio.

Servizi web dell’Agenzia
delle entrate. Recuperabile
al fini delle compensazioni
1l tempo perduto a causa dei
malfunzionamenti

Con un comunicato stampa pubblicato oggi, Sogei ha informato
l’utenza che dal 6 luglio 2022 si sono verificati dei
malfunzionamenti sui servizi web dell’Agenzia delle entrate e
dall’8 luglio anche sul portale fatture e corrispettivi. Tali
problematiche di carattere tecnico sono state tutte superate
nelle prime ore di oggi pomeriggio. I citati malfunzionamenti
hanno riguardato sostanzialmente l'infrastruttura web mentre e
stato possibile procedere alle trasmissioni massive delle
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dichiarazioni e ai pagamenti con modello F24 tramite Entratel.
Cido posto, i crediti d’imposta spettanti per 1’acquisto dei
prodotti energetici, ceduti a soggetti terzi, comunicati
all’'Agenzia delle entrate entro 1’11 luglio 2022, nonché i
crediti risultanti dalle dichiarazioni fiscali (Iva, Irap,
imposte dirette) inviate all’'Agenzia delle entrate entro la
stessa data, potranno comunque essere utilizzati 1in
compensazione, tramite modello F24, a partire dal 18 luglio
2022. Ci scusiamo con l'utenza per il disagio arrecato. (Cosi,
comunicato stampa Agenzia delle entrate dell’8 luglio 2022)

Agenzia delle entrate. Gl1i
indirizzi operativi per 1le
attivita 2022

Servizi piu efficienti e dialogo online grazie agli strumenti
messi in campo durante la pandemia e ora potenziati. Dagli
appuntamenti programmati in ufficio alle videocall, dal
telefono ai servizi via web, l’Agenzia delle Entrate punta a
migliorare l’'assistenza ai cittadini e accelerare l'’erogazione
di rimborsi e contributi a fondo perduto, per restituire alla
collettivita la liquidita necessaria. Sono alcuni degli input
agli uffici contenuti nella circolare n. 21/E, firmata dal
direttore dell’Agenzia, che illustra gli indirizzi operativi
nelle diverse aree di attivita: servizi, consulenza,
prevenzione, contrasto all’evasione, contenzioso. L’azione di
promozione dell’adempimento spontaneo, prioritaria per la
riduzione del tax gap, sara intensificata con 1l’incremento
delle lettere di invito a mettersi in regola, che hanno la
funzione di segnalare in via bonaria possibili anomalie e
consentire ai contribuenti di rimediare a un eventuale errore
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0o dimenticanza tempestivamente e senza aggravi.

Rinnovo certificati per
adeguamento ali nuovi standard
di sicurezza. Proroga al 31
dicembre 2022

L’Agenzia delle entrate, ha reso piu sicuri i certificati
digitali per la firma e cifratura dei documenti informatici da
scambiare mediante 1 canali telematici e l’infrastruttura SID.

I1 termine ultimo per il rinnovo €& stato prorogato al 31
dicembre 2022. (Cosi, Avviso del 29 aprile 2022 dei Servizi
Telematici. pubblicato nella pagina di accesso all'area
riservata Entratel/Fisconline dell’Agenzia delle entrate).

“Accertato” l’irregolare
funzionamento, nelle giornate

del 30 e 31 marzo 2022, delle
attivita dell’Agenzia delle
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entrate

Come comunicato da Sogei S.p.A., alle ore 18:30 di ieri, 31
marzo, sono stati ripristinati i servizi e i collegamenti
telematici e telefonici dell’Agenzia delle Entrate. Ai sensi
dell’art. 1 del decreto legge 21 giugno 1961, n. 498 e stato
quindi emanato un provvedimento di irregolare funzionamento
degli uffici, che e pubblicato sul sito dell’Agenzia
(pubblicita legale in luogo della pubblicazione in Gazzetta
Ufficiale).

Rapporto Fisco-Contribuenti:
al via la videochiamata per
servizl e assistenza su
rimborsi, dichiarazioni,
affitti e tessera sanitaria

E attivo da oggi il servizio di videochiamata per dialogare
“in diretta” con i funzionari dell’Agenzia delle Entrate. Sara
cosl possibile ricevere assistenza sui rimborsi, sulle
dichiarazioni dei redditi, sul contratti di locazione e
richiedere il duplicato della tessera sanitaria con una
semplice videocall direttamente dal proprio computer, tablet o
smartphone. Con questo nuovo canale di contatto, che si
affianca ai servizi telematici esistenti, 1’Agenzia vuole
essere sempre piu vicina ai cittadini che non possono andare
in ufficio ma allo stesso tempo desiderano avere un dialogo
diretto con un esperto dell’Amministrazione finanziaria.
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Comunicazionl di irregolarita
e avvisli telematici: 1l punto
sul termini per beneficiare
della riduzione delle
sanzionil

Con risoluzione n. 72 del 16 dicembre 2021, in tema di
comunicazioni di irregolarita e avvisi telematici, emessi a
seguito del controllo automatizzato delle dichiarazioni ai
sensi dell’articolo 36-bis del D.P.R. n. 600 del 1973 e
dell’articolo 54-bis del D.P.R. n. 633 del 1972, Agenzia delle
entrate, nel fornire chiarimenti in merito agli effetti della
presentazione dell’istanza di riesame, tramite il canale
CIVIS, sotto il profilo dell’applicazione di sanzioni e
interessi, nel caso in cui questa sia inviata entro il termine
di trenta giorni dal ricevimento della comunicazione ovvero
successivamente, ha evidenziato che nel caso di presentazione
dell’'istanza entro detto termine, se a seguito
dell’istruttoria:

e la richiesta viene accolta per il complessivo importo,
l'ufficio procede alla rideterminazione della pretesa e
all’annullamento della comunicazione;

e la richiesta viene accolta parzialmente, l1’ufficio procede
alla rideterminazione della pretesa e all’aggiornamento della
comunicazione, con l'effetto che, secondo quanto disposto
dall’'articolo 2, comma 2, del D.Lgs. n. 462 del 1997, dal
ricevimento della comunicazione “definitiva” — contenente 1la
rideterminazione in sede di autotutela delle somme dovute —
decorre nuovamente il termine previsto per il pagamento
(trenta giorni). Il contribuente, pertanto, beneficia della
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prevista riduzione delle sanzioni ad un terzo sul debito che
residua;

e la richiesta viene respinta, 1’'ufficio conferma le
irregolarita. In tal caso, come gia detto, a seconda del
giorno di effettuazione del pagamento (entro oppure oltre
trenta giorni dal ricevimento della comunicazione), il
contribuente avra o meno diritto a beneficiare della riduzione
delle somme.

Sito delle Entrate. Al via 1
nuovi servizi web per
ricevere certificati e
consegnare documenti |
Debutta anche la
dichiarazione di Successione
con la compilazione assistita

Al via tre nuovi servizi sul sito delle Entrate. Si tratta del
servizio “Consegna documenti e istanze” e dei servizi per la
richiesta del certificato di attribuzione del codice fiscale e
del certificato di attribuzione della partita IVA, nonché del
servizio di compilazione della dichiarazione di successione.

I tre nuovi servizi sono parte integrante del piano di
evoluzione dell’area riservata del sito internet
www.agenziaentrate.gov.it, con l’'introduzione di soluzioni che
puntano a migliorare e personalizzare 1l’esperienza di
navigazione degli utenti.
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Superbonus del 110%.
Aggiornata 1la guida agli
interventi agevolati con 1la
maxl detrazione

Aggiornata la guida dell’Agenzia delle Entrate al Superbonus
al 110% al fine di tener conto delle modifiche e proroghe
introdotte dalla legge di bilancio 2021. La guida fornisce,
inoltre, indicazioni sulla possibilita introdotta dal D.L.
“Rilancio” di cedere la detrazione o di richiedere al
fornitore uno sconto immediato con 1la possibilita per
quest’ultimo di cederlo ulteriormente.

Con 1la Carta d’Identita
Elettronica semaforo verde a
tutti 1 servizi online del
Fisco

Nuova via di accesso per 1 servizi online dell’Agenzia delle
Entrate e dell’Agenzia delle entrate-Riscossione. Da oggi,
infatti, anche chi non dispone delle credenziali dei servizi
telematici delle Agenzie (Fisconline ed Entratel) o di Spid
(il Sistema Pubblico di Identita Digitale) potra accedere
all’area autenticata dei rispettivi siti internet tramite la
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CIE, la Carta d'Identita Elettronica, una nuova chiave che
aprira la porta a tutti i servizi delle due Agenzie, o0ggi
offerti sempre piu tramite web. Nell’anno appena trascorso,
solo per fare un esempio, gli accessi al cassetto fiscale
delle Entrate e all'’area riservata di Riscossione hanno
superato i1 47 milioni.

“Entra con CIE” € il nuovo sistema di autenticazione previsto
dal Codice dell’amministrazione digitale al quale le due
Agenzie, in collaborazione con Istituto Poligrafico e Zecca
dello Stato e Sogei, hanno aderito per rendere sempre piu
esteso 1'utilizzo dei servizi online, senza la necessita di
andare allo sportello. Un ulteriore passo verso un modello di
gestione e relazione da remoto, particolarmente utile
nell’attuale situazione di emergenza sanitaria, che consente
al contribuenti di evitare attese e di avere sempre le
informazioni a portata di mano e svolgere numerose operazioni
senza necessariamente doversi spostare dalla propria
abitazione o dal proprio ufficio.

Servizi “agili” di
assistenza: aggiornata 1la
guida dell’Agenzia delle
entrate

I1 vademecum aggiornato illustra le modalita per mettere il
contribuente in contatto con il Fisco, privilegiando 1la
relazione “a distanza”, tramite canale telematico o
telefonico.
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Link alla guida ai servizi di assistenza "“agili”

dell’Agenzia delle entrate (Data di aggiornamento: novembre
2020)

La guida fornisce tutte le informazioni per permettere ai
contribuenti di ottenere il rilascio di un certificato o del
codice fiscale, richiedere dei rimborsi o registrare un atto
senza bisogno di recarsi allo sportello dell’Agenzia delle
entrate

Servizli di assistenza “agili”
dell’'Agenzia delle Entrate.
Online la guida

Ottenere il rilascio di un certificato o del codice fiscale,
richiedere dei rimborsi, registrare un atto: si puo fare tutto
in modalita semplificata e senza bisogno di recarsi allo
sportello. E 1’effetto delle procedure introdotte dall’Agenzia
delle Entrate che consentono ai contribuenti di richiedere i
servizi anche tramite e-mail o Pec. Per agevolare i cittadini
e stata realizzata un’apposita guida che consente di trovare
con facilita gli indirizzi email e Pec e fornisce indicazioni
su come ottenere tutti i servizi direttamente da casa,
abilitandosi ai servizi telematici, sfruttando i servizi
online senza registrazione, usando la app e contattando il
contact center.
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Coronavirus. Stop ad
accertamenti fiscali e
verifiche dell’Agenzia delle
Entrate

Sono sospese le attivita di 1liquidazione, controllo,
accertamento, accessi, ispezioni e verifiche, riscossione e
contenzioso tributario da parte degli uffici dell’Agenzia
delle Entrate a meno che non siano in imminente scadenza (o
sospesi in base a espresse previsioni normative). E questa in
sintesi una delle disposizioni contenute dalla direttiva
firmata dal direttore generale delle Entrate, Ernesto Maria
Ruffini, che a seguito del Dpcm dell’ll marzo 2020 per il
contrasto alla diffusione del Coronavirus.
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