
Individuate  le  anomalie  nei
dati degli ISA, relative al
triennio  2019-2020-2021.  In
arrivo  gli  alert  delle
Entrate  |  Rilasciato  il
Software  di  compilazione
anomalie 2023
Con provvedimento del direttore dell’Agenzia delle entrate
del 23 giugno 2023, prot. n. 231840/2023, individuate le
anomalie  nei  dati  degli  ISA,  afferenti  il  triennio  di
imposta 2019-2021, che saranno comunicate ai contribuenti
interessati  mediante  pubblicazione  nel  proprio  “Cassetto
fiscale”.

Come spiega la parte “motiva” del provvedimento, ai fini
della  individuazione  dei  soggetti  da  escludere  dalla
selezione, si è tenuto conto, conformandosi alla natura dei
provvedimenti,  delle  misure  adottate  dal  governo  con
decreti, rispettivamente, del 3 dicembre 2022 n. 186 e del 1
giugno 2023, nei confronti delle popolazioni colpite dagli
eventi  eccezionali  verificatisi  a  novembre  2022  nel
territorio  dei Comuni di Casamicciola Terme e Lacco Ameno
dell’isola  di  Ischia,  e  nei  territori  nelle  regioni
dell’Emilia Romagna, Toscana e Marche, nel mese di maggio
2023.

Gli  intermediari  incaricati  della  trasmissione  delle
dichiarazioni, di cui all’articolo 3, comma 3 del decreto
del Presidente della Repubblica 22 luglio 1998, n. 322,
possono  accedere  agli  elementi  e  alle  informazioni
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consultando il “Cassetto fiscale” dei soggetti dai quali
abbiano preventivamente ricevuto la relativa delega.

Le  comunicazioni  di  anomalie  sono  anche  trasmesse
dall’Agenzia delle entrate, via Entratel, all’intermediario,
se il contribuente ha effettuato questa scelta al momento
della presentazione della dichiarazione annuale dei redditi
e  se  tale  intermediario  ha  accettato,  nella  medesima
dichiarazione, di riceverle.

All’interno dell’area riservata del sito dell’Agenzia delle
entrate di ciascun utente (accessibile con le credenziali
SPID, CIE, CNS o rilasciate dall’Agenzia) viene visualizzato
un avviso personalizzato nell’area autenticata e inviato un
messaggio  ai  riferimenti  dallo  stesso  indicati,  tramite
posta elettronica e/o Short Message Service o tramite posta
elettronica certificata (PEC), con cui è data comunicazione
che la sezione degli studi di settore/ISA del “Cassetto
fiscale”  è  stata  aggiornata  con  la  pubblicazione  delle
citate  comunicazioni  di  anomalie.  I  contribuenti,  in
relazione  alle  citate  comunicazioni  di  anomalie,  possono
fornire  chiarimenti  e  precisazioni  utilizzando
esclusivamente  lo  specifico  software  gratuito  reso
disponibile  dall’Agenzia  delle  entrate,  sul  sito
istituzionale.



 
26/06/2023 – Rilasciato il Software di

compilazione anomalie 2023
Il software è destinato ai soggetti destinatari nel 2023 di
una comunicazione relativa ad anomalie riscontrate sulla

base dei dati rilevanti ai fini dell’applicazione degli ISA
dichiarati per le annualità 2019, 2020 e 2021.

Il software consente di predisporre, per il successivo
invio telematico, una comunicazione finalizzata a:

• segnalare imprecisioni ed errori riscontrati nei dati
riportati nella comunicazione di anomalia;

• indicare le motivazioni che hanno determinato l’anomalia
riscontrata e quanto altro si ritiene rilevante
rappresentare all’Amministrazione finanziaria.

Per l’invio telematico della comunicazione è sufficiente
possedere il Pincode (codice personale), indispensabile per
utilizzare i servizi Internet dell’Agenzia delle Entrate,

oppure aver ottenuto l’autorizzazione per accedere al
servizio Entratel.

Chi non è in possesso del Pincode può richiederlo
registrandosi aiservizi telematici

Per un corretto e facile utilizzo
dell’applicazione si consiglia di consultare
la Guida per l’installazione del software –
pdf e la Guida per la compilazione delle

comunicazioni – pdf.
 

Link al testo del provvedimento del Direttore dell’Agenzia
delle entrate del 23 giugno 2023, prot. n. 231840/2023:
«Definizione delle modalità con cui l’Agenzia delle entrate
mette  a  disposizione  dei  contribuenti  tenuti
all’applicazione  degli  indici  sintetici  di  affidabilità
fiscale (ISA) di cui all’articolo 9-bis del decreto legge 24
aprile 2017, n. 50, convertito, con modificazioni, dalla
legge  21  giugno  2017,  n.  96  o  dei  loro  intermediari,
elementi e informazioni al fine di introdurre nuove e più 
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avanzate  forme  di  comunicazione  tra  il  contribuente  e
l’amministrazione  fiscale,  anche  in  termini  preventivi
rispetto alle scadenze fiscali, finalizzate a semplificare
gli  adempimenti,  stimolare  l’assolvimento  degli  obblighi
tributari  e  favorire  l’emersione  spontanea  delle  basi
imponibili  –  disposizioni  di  attuazione  dell’articolo  1,
commi da 634 a 636, della legge 23 dicembre 2014, n. 190»,
pubblicato il 23.06.2023 su www.agenziaentrate.it ai sensi
dell’art. 1, comma 361, della legge 24 dicembre 2007, n. 244


